Q ’ ) Energiateollisuus

Kaukolampoverkkojen
avaamisen mahdollisuuksia
ja haasteita - Miten l[ampiaa
tulevaisuuden koti?

Yhteiskunnassa kaydaan akateemista ja poliittista
keskustelua kaukolampoverkkojen avaamisesta.
Energiateollisuus ry:n (ET) keskustelupaperi tarjoaa
tilannekuvan lammitysmarkkinoiden nykytilaan,
tulevaisuuteen ja siihen, miten lammitysmarkkinoita
kehitetaan markkinaehtoisesti. Paperi kuvaa myaos,
mita kaytannossa tarkoittaa kaukolampdverkkojen
avaaminen lisaamalla saantelya.



Asiakas keskiossa

Lammitysmarkkinoiden kehittdmisen ytimessa on asiakas.
Alan tavoitteet:

 kasvattaa asiakkaan valinnanvapautta ja mahdollisuutta
vaikuttaa lamman ldhteisiin sekd palveluun

e varmistaa kilpailukykyiset hinnat,
toimitusvarmuus ja laadukas palvelu

¢ vahentdad paastaja ja lisdta uusiutuvia
energialdhteita seka hukkalampo6jen hyodyntamista
* optimoida tuotantoa ja jarjestelmid,
jotta ala investoi parhaisiin teknologioihin
* edistad rakennusten jirkevaa energian kayttoa
ja lisata energiatehokkuutta.

Lammitys: valitse vapaasti

Energiateollisuus ry tydskentelee sen puolesta, ettd asiakas voi pdattad
vapaasti tavasta ldmmittdd. Rakentamismaddrdykset tai kaavoitus eivdt
saa pakottaa valitsemaan ensisijaisesti tiettyd [dmmitysmuotoa.’

Kaukoldammdsta irtautuminen ja sopimuksen purkaminen on yksinkertaista
ja edullista. Ldmmitysmuodon valinta ja vaihtaminen on asiakkaalle
merkittdva paatos.

Palveluntarjoaja: valitse vapaasti
Palvelumarkkina on lammitysmarkkinoiden nopeimmin kasvava ja kehittyva

liiketoiminta-alue. Kaukoldmp@yritysten lisaksi palvelumarkkinoilla on
useita muita kasvavia yrityksia.@
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Energianlahde tai lampodtuote: valitse vapaasti

Yli 75 prosenttia kaikista kaukolampdasiakkaista voi ostaa uusiutuvilla
energianlahteilla tuotettua tai hiilidioksidineutraalia kaukoldampdd.@

Ala kehittdd uusia tuotteita asiakkaiden tarpeeseen: kysyntdjoustoon
kannustavia hinnoittelumalleja ja tuotteita pilotoivat useat yritykset.
Ne myds auttavat asiakasta toteuttamaan energiatehokkuushankkeita.

Kaukolampoyritykset ostavat 1/3 myymastadn lammaosta

Kaukoldmpdyritysten myymadsta lammdstd ostettua on 1/3. Yritysten
kannattaa ostaa lampda aina, kun se on omaa tai muun tuottajan
tuotantoa edullisempaa.

Lampda ja vlijadmdlampdad ostetaan teollisuuslaitoksilta, palvelu- ja
kaupan alan toimijoilta, ldmmon tuottajilta sekd kaukolampdyritysten
ja muiden yritysten yhdessa omistamilta tuottajilta.

Lammon myynnilla mitattuna vahintaan 80 prosenttia kaukolampdyrityk-
sista ostaa lampoa kolmansilta osapuolilta aina, kun se on taloudellisesti
kannattavaa ja teknisesti mahdollista.®

Kaukolampdomme on EU-maiden halvimpia
Asiakas ostaa Suomessa EU-maiden halvimmasta pddsta olevaa

kaukolampda. Suomalaisen kaukoldmmon hinta-laatusuhde osoittaa
jarjestelmien ja liikketoiminnan tehokkuuden.

Kaukolammon indeksoitu asiakashinta (ilman alv:a), EU28 = 100
Pohjoismaat, Viro ja Keski-Euroopan suurimmat kaukoldmpémaat
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Ldhde: European district heating price series, Report 2016:316, Energiforsk




Asiakastyytyvdisyys tukevalla pohjalla

Kaukoldampdyritykset mittaavat sddnndllisesti asiakastyytyvaisyytta. Toissa

vuonna kaukolampdyhtididen asiakkaiden tyytyvdisyys palveluun ohitti
pankit ja vakuutusyhtiot. Eniten asiakkaat antavat palautetta hinnasta.*

Asiakastyytyvaisyytta seuraamalla yritykset kehittdvat palveluja ja
toimintaansa. Kilpailu ldammitysmuotojen ja palveluntarjoajien valilld
varmistaa jatkuvan kehityksen.

Kannattava liiketoiminta takaa toimitusvarmuuden

Suomalaiset kaukolampoyritykset ovat kannattavia. Nykymallissa
kannusteet ovat hyvia ja jdrjestelmdsta huolehditaan: vuonna 2016
toimitusvarmuus oli 99,98 prosenttia.®

Kannattava liiketoiminta kannustaa investoimaan, huolehtimaan
tuotantolaitoksista ja Ilammonjakeluverkostosta.

Kunnat ja valtio omistavat valtaosan Suomen kaukoldmpdyrityksista,
nadin hyvastad tuloksesta syntyva vero- ja osinkohyoty siirtyy
useaa reittid yhteiskunnalle.

Tulevaisuuden palvelut

Asumisen ja ldmmityksen tulevaisuuden palvelut eivdt ole kaikilta
osin sidoksissa lammon tuotantoon, kaukoldmpdjarjestelmddn eivatka
asiakkaan kaukoldmpdlaitteisiin.

Tulevat palvelut liittyvat olosuhteisiin ja teknisten jdrjestelmien
tehokkaaseen yhteistoimintaan. Ne perustuvat digitalisaatioon ja

datan hyddyntdamiseen. Kaukolampdjarjestelmdt ovat osa tata kehitysta.
Tarkeda on, etta kaikki toimijat osallistuvat muutokseen.

Ala kehittaa
markkinamallia jatkuvasti

Asiakkaiden ja kaukolampdyritysten yhteinen etu on, etta ala ottaa
kayttoon kustannustehokkaimmat ja ymparistéystdvallisimmadt
lammon ldhteet.

Kaukolampayritykset ovat sitoutuneet

¢ Keskustelemaan alueen kolmansien osapuolien
ja asiakkaiden kanssa yhteistyosta lammaon hankinnassa.
* Julkistamaan periaatteet kolmansien osapuolien
ja asiakkaiden lammén ostamiseksi.
¢ Perustelemaan avoimesti, jos lammon ostamisesta
ei paasta sopimukseen.
* Tarjoamaan asiakkaalle mahdollisuudet uusiin
kaukolampoétuotteisiin ja niiden kehittdmiseen.

Energiateollisuus ry

e Suositus lammadn ostamiseen ja myymiseen.

» Toimintaohjeet kolmansien osapuolien
liittamiseksi verkkoon.

¢ Teknisten mallien kuvaaminen kayttadja - tuottaja-
asiakkaan liittamiseksi kaukolampdéverkkoon.

¢ Pelisaantdjen ja oikeudellisten reunaehtoja selkeyttaminen
yleisen kilpailuoikeudellisen sdaantelyn puitteissa.

"

Kaukolampoala haluaa
lisata liiketoiminnan
lapinakyvyytta
kehittamalla nykyista
markkinamallia.



Politiikkkaehdotukset

* Mahdollistettava eri laimmitysmuodoilla lampidvat
rakennukset. Vapaus valita lammitysmuoto taattava
poistamalla Maankaytto- ja rakennuslain (MRL) 57 a §.

* MRL:n kokonaisuudistuksessa energiaan liittyvasta
kaavoituksesta tehtdava mahdollistava, ei vaihtoehtoja
pois sulkeva.

* MRL:n kokonaisuudistuksessa pohdittava
vlijaamalampoa tuottavien palvelujen ja teollisuuden
integroitumista kaupunkien energiajarjestelmiin.
Nain kaupungit voivat hyédyntaa syntyvat lammot.

¢ Padstokauppajdrjestelma pidettava
ilmastopolitiikkamme tarkeimpana tyokaluna.

* Mahdolliset palveluliiketoiminnan kehittamista
rajoittavat lainsdaddannélliset esteet poistettava.

¢ T&K-rahoitusta lisattdva asumiseen, rakennuksiin ja
kaupunkeihin liittyvien palvelujen kehittamiseksi.

Paras tulos syntyy,

kun yritykset kilpailevat
asiakkaalle arvoa tuottavilla
tuotteilla ja palveluilla.
Lammitysmarkkinoiden
kehitysta ei ole tarvetta
ohjata toimintaa jaykistavalla
lisasaantelylla.

Olennaiset kysymykset

Puhuttaessa kaukoldmpdverkkojen avaamisesta kilpailulle
saantelyn avulla on arvioitava:

 Mitd verkkojen avaamisella tarkoitetaan?

o Lisddkd sdantely aidosti kilpailua?

» Avautuuko asiakkaalle todellinen mahdollisuus valita eri
lammontuottajista?

» Syntyykd kilpailua niin paljon, ettd se hyddyttda asiakasta
parempana palveluna tai alempina hintoina?

* Onko verkkojen sddntelyyn perustuvalla avaamisella
saavutettavissa muita tavoitteita?

Konsulttitoimisto Poyry selvitti ndita kysymyksia Energiateollisuudelle.

Selvityksen tulokset perustuvat markkinatuntemukseen, kolmen eri jdrjes-
telman mallinnukseen ja analyysiin kolmesta markkinamallista. Malleista
kaksi perustuu kaukoldmpdéliiketoimintaa koskevan erityissadntelyn
lisaamiseen, yksi nykyiseen markkinaehtoiseen toimintaympdrist66n.



Verkkojen avaaminen -
mista nyt puhutaan?

Verkkojen avaaminen tai kolmansien osapuolien
paasy lampaverkkoihin voi perustua kahteen
markkinamalliin ja niiden useampaan alamalliin.




Verkkojen avaaminen

Verkkojen avaaminen voidaan toteuttaa lukuisilla eri tavoilla,
joiden vaikutukset vaihtelevat suuresti.

Kilpailu muiden lammitystapojen kanssa

Loppuasiakkaat

(kotitaloudet, teollisuus, kaupalliset ja julkiset rakennukset)

Kaukolampdéyhtid toimii lammaon ostajana
ja vahittdismyyjana.

vaihtoehtoja yhden
ostajan malleille:

Verkko-operaattorin
rooli

Kaukolammon
vahittdismyyjat

Kaukoldmm

vaihtoehtoja avoimen verkon
hyddyntamisen -malleille:

Energiaa ja/tai kapasiteettia
tukkutason markkinapaikalle

Energiaa ja/tai kapasiteettia
vahittdismyyijille tai loppuasiakkaille
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Esimerkkeja kaukolammdntuotannon
jdrjestamisestad
Saannelty verkkoon
Tuotannon vapaa
Sddnnollinen kilpailutus
(tunneittain, kuukausittain,

vuosittain jne.)

Tuottajat
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Yhden ostajan mallissa tuottaja myy ldmp6nsa kaukoldmpoyhtidlle,
joka myy sen edelleen asiakkaalle. Asiakas asioi vain yhden toimijan kanssa.
Malli jakautuu alaluokkiin sen mukaan, miten tuottajien paasy verkkoon on
jarjestetty ja miten verkkoon pddsyd sadannelldaan. Malli on kdytdssa kaikissa
tiedossa olevissa kaukolampdjarjestelmissa ja lammitysmarkkinoilla.

Mallia on arvosteltu ldhinna siitd, ettei asiakas voi kilpailuttaa tai

valita [dmmon tuottajaa.

Suomessa tuottajien verkkoon padsy perustuu vapaaehtoisiin kaupallisiin
sopimuksiin, yleiseen kilpailuoikeudelliseen saantelyyn
ja siihen liittyvadn valvontaan.

Kaksisuuntainen kaukolampo on sovellus yhden ostajan mallista
ja tapa tuotteistaa [dmmdn ostoon liittyva liiketoiminta ymmarrettavaksi.
Useat yritykset pilotoivat jo kaksisuuntaisuutta.

Avoin verkon hyddyntdamisen malli on kdytéssa

esimerkiksi sahkémarkkinoilla. Kaukoldampdverkon avaaminen kilpailulle
rinnastetaankin usein sahkdéverkkoon ja sahkdn tuotantoon ja myyntiin.
Mallissa tuottaja etsii itse ostajan lammédlle. Ldmmdn tuottajalle ostajia
ovat kaikki kaukolampdverkon asiakkaat. Asiakkaalle on tarjolla useita
myyijid. Tuottajan ja asiakkaan vdlissa voi olla myds erillisia Iampéa
tuottajilta asiakkaille valittdvia myyntiyhtiétd.

Kaukoldmpdjdrjestelmissd malli ei ole tiettdvdsti kdytdssa missaan
pdin maailmaa. Sen on todettu sopivan huonosti kaukolampddn
Ruotsissa ja Saksassa tehdyissd viranomaisselvityksissa

(Ruotsi 2011-2013, Saksa 2012).




Lampoa ei voi verrata sahkdon

Sahkdssa on yksi markkina koko Itameren alueella. Markkinalla on
satoja tuottajia ja vahittdismyyijid seka asiakkaita yli 10 miljoonaa.
Kaukoldampéjarjestelmid on Suomessa yhteensa yli 300: verkkojen
avaamisen ndkdkulmasta jokainen fyysinen kaukolampéjarjestelmad
muodostaa oman markkinansa. Asiakkaita jarjestelmissa on tyypillisesti
kymmenista muutamiin tuhansiin. Isoimmassa asiakkaita on noin

15 000, mikd sekin on markkinana pieni.

Sahko liikkuu yhteen suuntaan valonopeudella eli sekunnin
murto-osissa Hangosta Utsjoelle. Kaukoldmmon vdliaine
vesi kulkee kahteen suuntaan tunnissa 1-15 kilometrid.
Matka Vuosaaresta Lauttasaareen voi kestdd puoli pdivaa.

Keskeiset tulokset
ja johtopaatokset

Yksikdaan sadntelyyn perustuvista malleista ei takaa kaukolammon
tuotantoon eika asiakkaalle lisad kilpailua tai valinnanvapautta.®

Volyymiltaan ja asiakasmaddriltdan Suomen kaukolampdjarjestelmdt
ovat pienid. Alalle tulokynnys on korkea. Kaukoldmpéliiketoiminta ja
ldammon tuottaminen on erittdin padomaintensiivistd, ja nykyinen
tuotantorakenne on tehokas.

Hukkalampdjen hyodyntaminen, syva geoterminen energia ja
teollisen kokoluokan biokattilat voivat olla joissain jarjestelmissa
kilpailukykyisid. Mutta:

¢ kannattavimmat hukkalammon kohteet on jo hyédynnetty

¢ syva geoterminen lampo ei ole viela kaupallista teknologiaa

« teollisen kokoluokan biokattiloidenkin on todenndkdisesti
vaikea kilpailla olemassa olevia tuottajien kanssa.

Nykyiset toimijat voivat hyédyntdd ndita ja muita uusia teknologioita,
kun niistd tulee kaupallisia ja kilpailukyisia. Tama ei edellyta markkinoihin
liittyvdn saantelyn muuttamista.

Kolmansina osapuolina Iampdad tuottavien tulisi saada selked varmuus
investointien riittdvdsta tuotosta. llman sitd investointien riskit kasvavat
eika tuottajaksi ryhtyminen ole houkuttelevaa.

Sahkdmarkkinoita jdljittelevdssd mallissa osa asiakkaista saisi lisad
mahdollisuuksia valita tuottajien valiltd. Kun tuottajien ja tuotannon
madra jdisi todenndkdisesti pieniksi, mahdollisuus olisi vain pienelld
joukolla asiakkaita. Tuotantoinvestointi edellyttaa riittdvdn matalaa
riskid, mika puolestaan edellyttaa pitkid sopimuksia. Tama johtaisi
valinnanvapauden rajoittumiseen.

Alalla jo toimivien yritysten vahva asema jatkuisi myds verkkojen
sadntelyyn perustuvan avaamisen jdlkeen. Jarjestelmdsta tulisi asiakkaille
nykyista monimutkaisempi!

Asiakas arvostaa edullista hintaa

Vaikka kilpailua kaukoldmmon tuotannosta syntyisi, kaukolampdyhtion oma
tuotanto mdaraisi Idmmaén hinnan suuren osan aikaa vuodesta - vaikutus
asiakkaiden lammaosta maksamaan hintaan jdisi todenndkdisesti pieneksi.

Merkittdvda hintojen laskua ei olisi luvassa, silla uusien
markkinatoimijoiden tavoitteena on pyytda Iammadsta mahdollisimman
korkea hinta. Jos kolmannen osapuolen lampda kuitenkin olisi tarjolla,
kilpailu hyddyttdisi halvempina hintoina vain harvoja.

Monimutkainen malli johtaa lisasadntelyyn

Nykyinen yhden ostajan malli ei edellytd lisdsadntelyd, sille
riittad yleinen kilpailu- ja kuluttajasuojaan pohjautuva saantely.

Raskasta sadntelya ei pida kohdistaa:

» markkinalogiikkaan

* asiakkaan valinnanvapauteen

e uusien tai olemassa olevien tuottajien suosimiseen tai syrjimiseen
« keinotekoisen kilpailun lisadmiseen ja investointikannusteisiin.

Saantelylle asetetuista vaatimuksista ei ole tehty kattavia arvioita.
Sadntelyn lisadmiselld on taipumus jaykistaa markkinoita ja
hidastaa kehitysta.

Uusiutuvaa energiaa kustannustehokkaasti ilman lisasadntelya

Padstojen vahentdminen ja uusiutuvaan energiaan
siirtyminen on jo nyt nopeaa. Sitd ohjaa ja edesauttaa:

¢ padstokauppajdrjestelma ja verotus

* asiakkaiden odotukset

¢ uuden teknologian kdyttodnoton tukeminen
T&K-rahoituksen avulla

¢ ylijadmalammonlahteiden sijoittaminen lahelle
kaupunkeja ja nykyisia kaukolampdjarjestelmia.

Demonstraatioasteen teknologiat, kuten geoterminen energia, ovat
kaukoldammon nakdkulmasta erittdin kiinnostavia. Yritykset ottavat
kayttédn uutta teknologiaa, kun se on kustannustehokasta.

Hyoty siirtyy suoraan asiakkaille.

Padstot vahenevdt, uusiutuva energia lisdantyy ja teknologiat
kehittyvat ilman lisdsddntelya.
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